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Uvod

Tento dokument je spracovany spolo¢nostou ZASTROVA, a.s., ktora uz viac ako 30 rokov
zabezpecCuje stabilné pracovné zazemie svojim zamestnancom v strojarskom priemysle.
Prioritnou oblastou spolocnosti nachadzajucej sa na slovensko-polskom pohranici je
zakazkova kovovyroba s prioritnym zameranim na vyrobu vagénovych podskupin.

Eticky kodex predstavuje jednotny postup, Standard a pravidla spravania sa vedenia
spoloCnosti a jej zamestnancov, a to najma v ramci pracovného vztahu so zamestnancami,
dodavatelmi a vSeobecne tretimi stranami.

Spolo¢nost ZASTROVA, a.s. si je vedoma svojej ulohy v spoloCnosti a svojej
zodpovednosti voCi vlastnym zamestnancom, zakaznikom a obchodnym partnerom
v kontexte vykonavania svojej Cinnosti. Z uvedeného dévodu sa zavazuje k jasnym zasadam
tvoriacim ramec pre spoloCenské konanie vramci svojich aktivit. Pre tento ucel hra
vyznamnu rolu etické konanie vsetkych zamestnancov s cielom UspeSne sa udrzat na trhu,
resp. zabezpecit dlhodobé fungovanie a dosahovanie ekonomickych cielov.

Dosiahnutie dlhodobo pozitivhych vysledkov je postavené na schopnostiach a nasadeni
vsetkych zamestnancov, na spolahlivych dodavkach tovarov a sluzieb, ako aj na bezpecnosti,
minimalizacii dosahov na Zivotné prostredie a ochrane dobrého mena seba i klientov.

Tento eticky kodex definuje pravidla spravania sa kazdého zamestnanca, povzbudzuje
zamestnancov ku konaniu svedomim vlastnej zodpovednosti, podporuje eticky rozvoj
spoloCnosti, vytvara orientaciu v oblasti jej smerovania a pomenulva principy pre etické
spravanie sa v prostredi organizacie. SlUzZi ako eticky sprievodca pre vsetkych zamestnancov
organizacie v kazdodennych rozhodovacich procesoch.

VsSetci zamestnanci organizacie sU povinni konat v sulade s tymto etickym kddexom
s ciefom zachovavat vysoky moralny Standard v pracovnych i obchodnych jednaniach a tym
vytvarat doveryhodné pracovné prostredie.

Spolo¢nost ZASTROVA, a.s. vyhlasuje, Ze dodrzZiavanie tohto etického kddexu je slobodné
a dobrovolné rozhodnutie vedenia spoloCnosti ajej zamestnancov, ako aj tretich stran.
Udrzanie si dobrého mena a dbvery zo strany vlastnych zamestnancov a vsetkych
zainteresovanych stran patria ku kli¢ovym hodnotam, ktorymi sa organizacia riadi a stavia na
nich do buducnosti.



Dalej spolo&nost vyhlasuje, Ze principy tohto etického kddexu zavadza a aplikuje ich aj v
praxi. Konanie jej zamestnancov je urené uvedomenim si vlastnej zodpovednosti
a cieleného konania veduceho klojalite, Uprimnosti areSpektu voci ludom avsetkym
zainteresovanym stranam. Hlavné ciele organizacie spocivaju v poskytovani pozadovanych
pracovnych vykonov pri poskytovani sluzieb alebo dodavok tovarov zakaznikom. To je mozné
dlhodobo dosahovat iba vtedy, ak sa spolo¢nost bude neustale zameriavat na zlepsenie
plnenia a hodnotenia kvalitativnych a vykonnostnych poziadaviek.

Kazdy z vedenia spoloCnosti a zamestnancov je spoluzodpovedny za sp6sob, akym spolu
komunikujeme, za to, ako sa k sebe spravame, nakolko sme k sebe ohladuplIni a tolerantni.
Neexistuje ziadna odliSnost — fyzicka, kultirna, nabozenska Ci ind, ktora by z nas robila menej
hodnotnych jedincov a to, ¢i bude na pracovisku panovat atmosféra vzajomnej Ucty,
tolerancie a porozumenia zavisi len od nas.



Zakladné principy

Eticky kdédex spolocnosti ZASTROVA, a.s. je postaveny na zakladnych principoch, ku
ktorym sa ako zamestnanci hrdo hlasime.

Zodpovednost — spravame sa profesionalne a mame chut sa neustale ucit nové veci a
zdokonalovat sa po ludskej, aj odbornej stranke. Pristupujeme zodpovedne voci Zivotnému,
socialnemu a kulturnemu prostrediu.

Spolupraca — je zaloZena na dvoch pilieroch a to sebavedomie a pokora. Kazdy z nas veri v
samého seba a ma na pamati, ze spolu to dokazeme. Spolupracujeme, aby sme dosiahli nas
spolocny ciel. VSetci sme clenom jedného timu a spolupracujeme v zaujme integrity,
zodpovednosti, kvality, excelentnosti a odbornosti. Vyznamnym prvkom nasej spoluprace je
otvorena komunikacia napriec celou spolo¢nostou. Zdielame nielen rovnaké hodnoty ale aj
rovnaké informacie.

Inovativnost — sme zdravo zvedavi a s otvorenou myslou tvorime, implementujeme a
pozerame sa na inovativne rieSenia na trhu. Osobnostny rozvoj a vzdelavanie vSetkych nasich
zamestnancov nam prinasa kreativne riesSenia, pristupy a pohlady od malickosti az po velké
projekty. Posuvame hranice a hladdame nové vyzvy, ktoré sa zhmotnuju v realnych
produktoch vdaka nasej kreativite.

Dbévera — je nasou spoloc¢nou mordlnou hodnotou, ktorou vyjadrujeme svoj jednoznacny
postoj k spoloCnosti ZASTROVA, a. s. a rovnako tiez ku kazdému jednému kolegovi. Tato
hodnota nas spaja a prejavuje sa lojalnostou k spoloCnosti. DOverujeme si navzajom a
zaroven sme doveryhodni. Doveru preukazujeme aj svojim kolegom, ¢i uz je to nadriadeny
alebo podriadeny v ramci vertikdlnej organizacnej Struktdry. Rovnako otvorene,
transparentne a eticky sa spravame k nasim partnerom, ¢im si budujeme doveryhodnost a
reSpekt v obchodnych vztahoch.

Bezpecnost — je pre nas vSetkych prvorada. Najviac si cenime ludsky Zivot. Nasou najvyssou
prioritou je vytvaranie bezpecného pracovného prostredia. Pri dodrZiavani bezpecnosti
nerobime kompromisy, neovplyvnia ju ani dosahovanie cielov, kvality, nakladov a terminov
spolo¢nosti. Sme si vedomi zodpovednosti za vlastnu bezpeclnost. Zaroven preberame na
seba kolektivnu zodpovednost za bezpeclnost a zdravie kazdého jedného z nas.



Vyhlasenie spoloCnosti

Spolocnost ZASTROVA, a. s. vyjadruje svoj zasadny zamietavy postoj a nulovu toleranciu
v oblasti korupcie, uUplatkov, podvodov, prania Spinavych penazi, nezakonnych praktik,
nekalej hospodarskej sutaze, kriminalnej cinnosti, terorizmu, porusovania ludskych prav,
detskej, ilegalnej a nutenej prace, moderného otroctva, rasizmu, diskriminacie — prava na
sebaurcenie, vierovyznanie, orientaciu, sexualneho obtazovania, uZivania alkoholu a
omamnych latok, nerovnakého zaobchadzania, a to u vSetkych zucastnenych stran
pracovného, obchodného a spolocenského kontaktu.

Kazdy z nds, sa podiela na vytvarani pracovného prostredia v ktorom travime pomernu
Cast svojho dna. Je iba v nasich rukach, aké pracovné prostredie si vytvorime. ReSpektujlc
osobnu integritu a réznorodost nazorov svojich zamestnancov spolo¢nost ZASTROVA, a.s.
vyzaduje na pracovisku najvyssi stupen osobnej moralky a dodrZiavanie principov tohto
etického kodexu.

Kladieme velky déraz na dodrZiavanie a podporu pravidiel a principov zabezpecujucich a
podmienujucich bezpecnost na pracoviskach a to bez rozdielu. Sme si vedomi skutoc¢nosti, ze
vsetci mame svoj podiel zodpovednosti na vytvarani bezpecnych pracovnych podmienok a
podmienok prace s neustalou snahou zlepSovania sa. Na podporu dosiahnutia tohto ciela
vyuzivame aj nastroje k zvySeniu povedomia k bezpelnosti prace a tiez osvetu s formou
pozitivnej motivacie. Nasu zodpovednost v tejto oblasti kontinudlne monitorujeme,
hodnotime a zlepSujeme.

Podporujeme slusné a partnerské spolunazivanie zalozené na tolerancii a otvorenom
pristupe bez predsudkov. Poskytujeme rovnaké Sance bez ohladu na rasu, pohlavie, farbu
pleti, vek, vyznanie, postihnutie, ¢i socialny pdvod. Rozhodujeme sa len na zaklade
kvalifikacie a schopnosti. Podporujeme naSich zamestnancov Sirokym programom
vzdelavania, vyhladavame talenty a davame im priestor, aby rozvijali svoje schopnosti aj v
prospech nasej spolocnosti. Mame otvorené dvere pre slusné vyjadrenie svojich nazorov
slobodne a bez obav z nasledkov.

VSetci mame pravo na férové a zdvorilé zaobchadzanie zo strany kolegov aj
nadriadenych. ReSpektujeme dostojnost a osobnu sféru kolegov a ku vsetkym sa spravame s
Uctou, bez ohladu na farbu pleti, narodnost, podvod, pohlavie, sexudlnu identitu,
vierovyznanie, politicky nazor, telesnd konstituciu alebo vyzor. Nepodielame sa na Ziadnej
forme Sikany, mobbingu alebo bossingu, netolerujeme akukolvek formu obtaZovania, pri
ktorej trpi ludska ddstojnost a mdze mat za nasledok zavazné psychické a fyzické problémy.



Sikanou sa rozumie neoddvodnené a zlomyselné zataZovanie osoby, kladenie jej prekazok,
obtazujuce Ci ponizujuce spravanie voci nej alebo jej tyranie zo strany jednotlivca alebo
skupiny, pricom sa mdze prejavovat fyzickym ¢i psychickym ubliZovanim. Na pracoviskach
moze ist o mobbing alebo bossing. Mobbing oznacuje najrdznejsie formy zneprijemnovania
zZivota na pracovisku. Ide o formu Sikany, ktorej podstatou su opakované verbalne, fyzické
alebo psychické natlaky a Utoky zamerané proti niektorému jednotlivcovi. Charakteristicka je
pre nich skrytost, rafinovanost a zakernost. Cielom mobbingu je posSkodenie druhého s
cieflom nasledného prepustenia zo zamestnania. Bossing je psychické Sikanovanie v
zamestnani, ktorého sa dopusta na svojom podriadenom nadriadeny pracovnik. Ide teda o
spravanie nadriadeného, ktoré poskodzuje podriadeného pred jeho kolegami, stazuje, Ci
znemoznuje mu jeho pracu zadavanim nezmyselnych dloh a odmietanim komunikacie.



Firemna kultlra a vizie

Spolocnost ZASTROVA, a.s. nepretrzite pracuje na zlepSovani systémov manaZmentu
kvality, bezpecCnosti a ochrany zdravia pri praci a Zivotného prostredia. Na neustalom
zlepSovani spolocnosti sa podielaju vSetky Urovne riadenia a vyznamnou mierou k nej
prispievame aj prostrednictvom podanych podnetov na zlepSenie. Priebezne sa sleduju a
pravidelne aktualizuju ciele spolocnosti ako aj suvisiace klUcCové ukazovatele vSetkych
zavedenych procesov, v pripade potreby sa prijimaju a kontroluju plnenia napravnych
opatreni.

Korektné partnerstvo pre spolo¢nost ZASTROVA, a.s. neznamena len nevyhnutné
naplnenie litery zakona, ale hlavne podnikovu a obchodnu kulturu postavenu na korektnych,
transparentnych vztahoch so vSetkymi zainteresovanymi stranami. Vedenie spolocnosti sa
zdrziava akéhokolvek konania, ktoré by mohlo ovplyvnit nestranny uUsudok a objektivne
konanie v zaujme spolocnosti.

Konflikt zaujmov m&Ze nastat pri mnohych situaciach a aktivitach, najcastejsSie vsak pri
subehu zamestnani, pri vyskyte rodinnych vazieb v podniku a kooperujucich spolo¢nostiach a
investiciach do kooperujucich a konkurencnych spolo¢nosti. Konflikt zaujmov mdze vazne
poskodit zaujmy a majetok spolocnosti a vyrazne narusit pracovnu moralku. V oblasti
prijimania darov a prejavov pohostenia vedenie spolocnosti vyjadruje dbveru svojim
zamestnancom. Ako zamestnanec mézem prijat takdto formu obchodnej pozornosti, je vsak
vylucené, aby predstavovala formu nezakonného obohatenia, ktoré ovplyvni moéj objektivny
usudok a rozhodovanie.

Povinnostou spolo¢nosti ZASTROVA, a.s. je chranit svoje aj cudzie dusevné vlastnictvo vo
vsetkych jeho podobach — patenty, autorské prava, licencie, software, ochranné znamky a
znacky, obsah webu a tlacovin, rézne formy dizajnu a iné formy dusevného vlastnictva.

Pre zabezpecenie konzistentnosti vyjadreni sa v mene spolo¢nosti mdzu vyjadrovat iba
jednotlivi ¢lenovia predstavenstva. Sme lojalni, dodrZziavame mlcanlivost a nezhotovujeme
fotografie a videa v areali spolocnosti. Akékolvek poskytnutie informacii, fotografii a videi
zhotovenych v spolocnosti tretej strane moéZze viest k poskodeniu zaujmov vsetkych
zuCastnenych stran. ReSpektujuc sukromie a nazory svojich zamestnancov, zamestnanci
nemaju opravnenie konat v mene spolocnosti a na socidlnych médidch nesmu uverejiovat a
Sirit informacie o spolo¢nosti.



Spolocnost ZASTROVA, a.s. nevyuziva dobru povest, obchodné meno alebo majetok
spolocnosti pre podporu urcitej politickej strany alebo politického hnutia, presvedcenia,
smeru. Zaroven vyluCuje podporu na pdde spolo¢nosti a to akymkolvek spdsobom. Tak ako
sa spolocnost a jej vedenie stavia apoliticky, je Ziaduce aby politické sympatie alebo clenstvo
zamestnanca v niektorej politickej strane alebo politickom hnuti nemalo Ziaden negativny
dopad na riadny a poctivy vykon prace.

Vztahy s verejnymi instituciami su zaloZzené na korektnom, zakonom a maximalne etickom
pristupe, ktory nekompromituje dobru povest nasej spolocnosti. Tato podmienka sa vztahuje
aj na priame alebo nepriame prispevky, vydavky, dary alebo pohostenie poskytnuté
zamestnancami alebo inymi zastupcami spolocnosti v prospech verejnych institucii.

Spolo¢nost ZASTROVA, a.s. sa zavazuje k ochrane Zivotného prostredia so zretefom na
prava buducich generacii. Pri svojej Cinnosti sa usiluje o rovnovahu medzi vyrobnymi a
environmentalnymi zaujmami. ReSpektuje dodrziavanie vSeobecne zavaznych pravnych a
ostatnych predpisov a zaroven sa snazi, aby ciele a vysledky Cinnosti v environmentalnej
oblasti boli zname zamestnancom, obchodnym partnerom ako aj vSetkym ostatnym
zainteresovanym stranam. Zavadzanim novych technoldgii s vy$simi Standardami meni postoj
k ochrane Zivotného a pracovného prostredia. Pochopenie dbélezitosti zachovania trvalej
udrzatelnosti v Zivotnom prostredi je cesta dalSieho napredovania do buducnosti so
zachovanim prijatelného Zivotného prostredia pre vsetkych.



Eticky kodex v praxi

O naplnenie etického kodexu v kazdodennom Zivote sa moze postarat len vedenie
spolocnosti a zamestnanci, a to kazdodennym dodrziavanim a zlepSovanim firemnej kultury,
ktoru vsetci spolocne tvoria. V pripade spravania sa mimo firemnych hodnét a dobrych
mravov definovanych v tomto kddexe, je moZznost obratit sa na riaditela prislusného Useku,
pripadne na personalne oddelenie. V pripade, ze problém nie je mozné riesit dohodou
dotknutych subjektov, prichadza na rad Eticka komisia spolo¢nosti.

Uplatriovanie tohto kédexu spada pod gesciu vykonného riaditela spolo¢nosti, ktory riadi
a zvolava Etickd komisiu vidy po doruceni podnetu, podozrenia a ruci za kontrolu a
zamedzenie moznych odvetnych opatreni voci oznamovatelovi. Zaroven je povinnostou
komisie zachovavanie mlcanlivosti o totoZznosti podavatela. Okrem posudzovania tychto
podnetov sa komisia stretdva minimalne raz ro¢ne (koncom kalendarneho roka) a aktualizuje
kddex na dalsi kalendarny rok.

Komisia sa zavazuje bezodkladne a bez zdrzani podnet riesit a podat pisomné stanovisko
najneskor do 30 pracovnych dni.

V pripade, Ze etickda komisia na zaklade podnetu zisti porusenia internych predpisov a

Zakonnika prace, postupi poZiadavku vystavenia porusenia pracovnej discipliny na
personalne oddelenie.
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